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eTermin Connect

SMARTE ONLINE-TERMINBUCHUNG UBER
CAS GENESISWORLD

genesisWorld eTermin”

Terminmanagement einfach und effizient

Sie mochten Ihren Kunden und Interessenten die Moglichkeit geben, auch online jederzeit und von
jedem Ort aus, Termine mit Ihnen zu vereinbaren? Sie mdchten lhre Mitarbeiter entlasten, indem
Terminbuchungen ohne Anruf und Gesprach bei lhnen maglich sind? Gleichzeitig wlinschen Sie
sich, dass die Steuerung der Termine Uber CAS genesisWorld als |hr zentrales System lauft?

Dann ist die Losung eTermin Connect genau das Richtige flr Sie: Verbinden Sie die smarte, leis-
tungstarke und vielseitige Online-Terminbuchung-Ldsung eTermin mit Ihrem CAS genesisWorld.
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¢ Terminbuchung

Registrierungsdaten

Anderungs-/
Stornierungsanfragen

e
eTermin®

_

Effizientes Zusammenspiel mit
CAS genesisWorld

buchbare Zeiten

Terminbestatigung

Terminauswahl/Definition

Terminanderungen und
-stornierungen

)

genesisWorld

¢ Buchbare Zeiten flr Gesprache
festlegen

¢ Termin durch Knopfdruck
bestéatigen oder absagen

* Anderungen und Stornierungen
direkt im Terminkalender

Nutzen und Vorteile

- Online ausgewahlte Termine werden direkt in den
- Freigabe CAS genesisWaorld-Kalender verschie- CAS genesisWorld-Kalender dbertragen.
dener Mitarbeiter - Unsere Lsung flhrt zu Zeitersparnis, da die
—~ Freigabe buchbarer Zeiten fur die Online-Termin- M|tarbe|ter die Vorau§wahl an Terrmnen, deren
buchung direkt in CAS genesisWorld méglich Anderung oder Stornierung direktim CAS
. ) B genesisWorld-Kalender unkompliziert vornehmen
- Buchungen Uber das Portal mit ausgewahlten Kénnen
Leistungen oder Direktlink ; ' )
. . o - Anderungen und Stornierungen von dem
i Ubertra.gung von Termin- u.nd Registrierungs- Terminbucher werden ebenfalls in den CAS
daten direkt an CAS genesisWorld . .
genesisWorld-Kalender Gbernommen.
7 automatische Verkndipfung n.“t vorhandenem — Die Online-Terminbuchungen werden in der
Kontakt oder Neuanlage (optional) gewohnten Benutzeroberflache von CAS
~ Angefragte/gebuchte Termine werden auto- genesisWorld verwaltet, so dass jeder Mitarbei-
matisch in den CAS genesisWorld-Kalender des ter leicht eingearbeitet werden kann.
gebuchten Mitarbeiters eingetragen - Konfiguration des Zusammenspiels zwischen
—~ Buchungsbestéatigung, -4nderung oder Stornie- eTermin und CAS genesisWorld nach lhren
rung direkt in CAS genesisWorld durch den Anforderungen
Mitarbeiter moglich
- Mitarbeiter werden in CAS genesisWorld Gber
Anderungen zu Terminen informiert
~ Beratung, Einrichtung und Customizing durch Kontakt und Beratung
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