
Optimaler Datenaustausch zwischen CRM und ERP

Wenn Unternehmen bereits die ERP-Lösung Microsoft Dynamics 365 Business Central im 
Einsatz haben, entsteht häufig die Anforderung bei der Einführung von CAS genesisWorld, 
die ERP-Lösung an CAS genesisWorld anzubinden.

Wir bieten mit BC Connect eine zertifizierte Anbindung, mit der sich beide Systeme kom-
fortabel vernetzen lassen.

BC Connect



www.networkconcept.de

Unsere Lösung

>	�� optimaler Datenaustausch zwischen beiden  
Lösungen

>	� alle Informationen aus beiden Systemen unter 
einer einheitlichen Oberfläche im CRM

>	 echte Mehrmandantenfähigkeit des Abgleichs 	
	 (optional): Abgleich einer Adresse in  
	 CAS genesisWorld mit mehreren ERP-Mandanten 	
	 oder -Datenbanken

>	 �Vielzahl von weiteren Informationen in den  
Kunden- und Lieferantenkontakten in CAS  
genesisWorld abbildbar (z. B. Summe der offenen 
Posten, Informationen zum Zahlverhalten oder 
Sonderkonditionen)

>	� Umfang der Schnittstelle im Standard: 
Adressen: bidirektional 
VK-Belege: unidirektional 
Produkte: unidirektional 
Produktgruppen: unidirektional

>	� Voraussetzungen:  
CAS genesisWorld, Microsoft Dynamics 365  
Business Central in einer für BC Connect  
freigegebenen Version, ERP-Connect für CAS 
genesisWorld, BC Connect-Schnittstelle

Nutzen & Vorteile

>	� Zeit- und Kostenersparnis durch einheitliche 
Datenpflege

>	� effektivere Arbeitsabläufe, da sämtliche Infor-
mationen nur einmal erfasst werden müssen, 
entweder im CRM oder im ERP

>	� Erhöhung der Datenqualität durch einheitliche 
Daten für alle Anwender beider Systeme

>	 360°-Blick auf den Kunden zur besseren  
	 Betreuung

>	� Vielzahl von Individualisierungs- und Anpassungs-
möglichkeiten an die jeweiligen Erfordernisse

>	� Erweiterung der Kunden- und Lieferantenakten  
in CAS genesisWorld um ERP-relevante Informa- 
tionen 

>	�� Vertriebsunterstützung, Einrichtung, Customi-
zing und Support durch Network Concept

01
/2

0
2

6

Kontakt und Beratung

Network Concept GmbH · 35423 Lich 

06404 69599-0

Niederlassung · 76227 Karlsruhe 

0721 915048-0

vertrieb@networkconcept.de
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